GO-TRENES

gotrenes.com

Reserva billetes y pases de tren
de forma rapida, sencilla y comisionable!
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TRENES DIURNOS

Al momento de realizar una busqueda:

m

-

b Trenes

@ Tickets

Origen Destino Salida Hora Aduito Senior Menor/joven
flax. 9 i
© : | N RO

-

(O Pases

—

(28 a 59 (+ de 60 (-de 28
fos) anos) anos)

Agregar tramo

i

v Asegurese que la opcidn “Tickets” sea la seleccionada, a continuacién coloque en el buscador el
origen y destino con la fecha y hora que desea buscar mas la cantidad de pasajeros.

v" Usualmente los trenes se publican por las compafiias operadoras con 2 o 3 meses de
anticipacion. Si quisiera en Marzo buscar un tren para Diciembre, es probable que aun no

aparezca disponible.




[

[ Trenes

@) Tickets | O Pases

Origen Destino Salida Hora Adulto Senior Menor/joven
flax. 9 je
© : | oo ff o o e

(28 a 59 {(+ de 60 (-de 28

fos) anos) anos)

v" El usuario podrd seleccionar un horario para acotar su blisqueda. Tener en cuenta que la misma se
realizara con un margen de 2 horas en adelante; es decir si se selecciona el horario de las 8:00, se

&

Agregar tramo

mostraran resultados con salida hasta las 10:00.

v’ Algunos destinos aparecen con el nombre en inglés, como “London”, o en el idioma de su pais de
origen. Recordar que la opcion elegida siempre debe ser seleccionada desde el listado de destinos
que se despliega.

v' Si bien siempre es recomendable realizar las busquedas seleccionando la opcidon mas genérica por
destino, como por ejemplo: “London (All stations)”; también pueden seleccionarse del desplegable
directamente las estaciones que se deseen, lo cual acotara los resultados de la busqueda.




N e WY

@ Tickets () Pases

\l
Origen Destino Salida Hora Adulto Senior Menor/joven
@ lond| - v || 31/03/2022 06:00 ¥ | 1 v o v |1 v || 10
A (28 3 59 (+ de 60 (- de 28 (Max. 9 pasajeros)
Ciudad afios) afos) anos)
| -
1 Estacién

London Waterloo, UK

London Euston, UK

London Paddington, UK

¢;Necesitas asistencia?

Contactanos

(+54) 11 52193355
London Victoria, UK | info@gotrenes.com

Mo suk«l¢ London Bridge, UK

4

London Marylebone, UK

v’ Para realizar una busqueda, siempre se deberd indicar la cantidad y tipo de pasajeros en base a

su edad al momento de realizar el viaje: Adulto - Senior - Menor/Joven. Si alguno de los
pasajeros es Menor/Joven, se desplegara un campo adicional para ingresar la edad de cada uno
de ellos. Es importante colocar la informacidén correcta, dado que ciertos descuentos estan

asociados al tipo de pasajero.
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b Trenes

» v ‘\
(-.,1 LX) ; ‘
@ Tickets O Pases

Origen Destino Salida Hora Adulto Senior Menor/joven

-

@ Madrid (All statio... v Barcelona (All stat... v 31/03/2022@ 06:00 ~ 1 v 0 v 1 v 105 Buscar

(28 a 59 (+ de 60 (-de 28 (Max. 9 pasajeros)
anos) anos) anos)

A B .

Agregar tramo

v' Desde la opcidn “Agregar tramo” podra sumar todos los trenes que necesite para agilizar su

busqueda. Existe un limite de hasta 8 tramos por reserva.




Al momento de ver los resultados disponibles:

En la parte superior de la pantalla, se guardara la busqueda originalmente realizada, para que se pueda
hacer cualquier modificacidon sobre la misma de manera mas agil. Hacer clic en el botén “Modificar”.

Go-TRENES

Hola Ezequie

';‘
Cerrar sesion §
)

Tu basqueda

TRAMO 1

Parts {All stations) - London (All statio...

N*" DE PASAJEROS

Madrid (All statio... - Barcelona (Allstat... 2 pasajero

Cancelar |

origen

o‘ Paris (All stations)..

P

Origen

2 |
Q/' Madrid (All statio...

Agregar tramo

Home / Trenes

-

London (All statio
estino
Barcelona (All stat...

Salida Hora Adulto Senior Menor/joven
v 0704220223 o600 ¥ |1 w0 v |1 w10
as9 de e (Max
Sé Hor:
i 20 3

06:00 ~ i

B [a l"”-ﬁ.':",'.'.".""j-:]

1 ? PARIS (TOUTES GARES)

¢ LONDON (ALL STATIONS)

B SABADO, ° ABR. 22

® MADRID (TODAS)
9 BARCELONA (TODAS)

Buscar

No hay tickets seleccionados
Selecciona tu ticket para continuar




v Notar que aunque se realice la busqueda como “All stations” (Todas las estaciones), en el margen
derecho de la pantalla, una vez seleccionada la tarifa deseada, se mostrara desde y hasta qué
estacidon opera dicho tren. A su vez, debajo de la duracién de las diferentes opciones de tren, se
informara si se trata de un tramo directo o con escalas; tildando dicha opcidon se mostrara el
detalle de estaciones y paradas intermedias. Recordar que aunque el tren sea “Directo” el mismo

puede tener parada intermedia, lo que no habra es cambio de tren ni estacion.

TRAMO 1 TRAMOD 2 N*® DE PASS
Tu biasqueda Paris (Al stations) - London (All statio...  Madrid {All statio... - Barcelona (All stat... 2 pasajer

Resumen del viaje

PARIS NORD — LONDON 5T PANCRAS INTERNATIOMAL jueves, 7" abr. 22

713 AM HSP WY 9007 Duracidn:
Home / Trenes / Reszultados Filtra tu busgueda: PARIS MORD High-Spead 3h 17m
I 830 AM ELUROSTAR
@'? PARIS (TOUTES GARES) B jueves, 72 B8R 22 ? MADRID (TODAS) ‘
¥ LONDON (ALL STATIONS) ¢ BARCELONA (TODAS)

@ Elige una opcidn para el tramo Paris (Toutes gares) - London (All stations)

7:13am — 8:30 am 2h17m  EREY ‘ ‘ ‘ |
Tren HSP N°: 9007 — — Paris Mord 2 London St Pancras ™
— o=
EUROSTAR :

) — O Tren N°:0007 Directa
7:43 am — 9:00 am 2h17m | | | | | | Lep
Tren HSP N°: 0009 CR— S — S — STANDARD

& Reserva de asiento incluida.

High-5peed Directo . _ - N

EURCSTAR © Ticket electrénico disponible.
= = = I Ver condiciones

9:12 am — 10:30 am 2h18m | | | | | |

Tren HSP N%: 9015




v’ Los trenes seran exhibidos en orden por horario de salida y en cada uno de ellos se podra
adicionalmente ver: Horario de arribo, nimero y tipo de tren (Alta Velocidad - High-Speed /
Tren Regional), compafiia operadora, duracién y cantidad de escalas en caso de haber.

. TRAMO 1 TRAMO 2 N® DE PASAJEROS
Tu biasqueda Paris (All stations) - London (Al statio..  Madrid (All statio... - Barcelona (Allstat.. 2 pasajero

‘ Modificar

Home / Trenes / Resultades Fitra wu bisqueds: | | [ ] el s Total Boletos
usp 170
@? PARIS (TOUTES GARES) B jueves, 72 aER 22 ® MADRID (TODAS) B sBADO, 7 ABR. 22
¢ LONDON (ALL STATIONS) 9 BARCELONA (TODAS) Paris Nord - London 5t Pancras Usoivo
nternationa
Total boletos usD 170
@ Elige una opcidn para el tramo Paris (Toutes gares) - London (All stations) {Valor por total de pasajeros. No incluye gastos)
7:13am — 8:30 am 2h17m | ERE | | | |
Tren HSP N°: 0007 — e i 0 :?na_'eifnr:;?ﬂj London 5t Pancras »
High-5peed Directo ,Ec_ 7% abr. 22
EUROSTAR :
[ 1 O ] Tren N®:9007 Directo
7:43 am — 9:00 am 20 17m | | | | | | Lep
Tren HSP N°: 9009 S D D STANDARD L
High-Speed Directo ‘E _Pr\e_T:rﬂ_a ijc a: cﬁ.Cd!jC '”.dal'
EUROSTAR CEEL 2lecironico disponible.,
—————— = = Ver condiciones I
9:12am — 10:30 am 2n18m | | | | | |

Tren H5P N°: 9015




v’ Es de vital importancia ingresar a la seccién “Ver condiciones”, ya que en la misma el usuario
podra revisar todas las condiciones de la tarifa: Detalles y Politicas de cancelacion y cambio.

Condiciones de la tarifa

Standard- Leisure
11 - PAO Chiid

Refunds: Non refundable.

Exchanges: If ticket not used, exchangeable up to train departure. Thereafter, no
exchange allowed. All exchanges are subject to paying the difference in price with
the next available fare in the same or higher class of service, and no refund if
price decreases.

WARNING: Please note that 3 extra business days may be needed to process the
aftersales through your travel agency

Refunds/Exchanges when applicable, are performed by the issuing office, and
exchanges can also be done at any Eurostar station up to 30 minutes before
departure..

« Reserva de asiento incluida.
© Recibiras un correo con el boleto para imprimir.

Standard- Leisure
59 - PAQ Adult

Refunds: Non refundable.

Exchanges: If ticket not used, exchangeable up to 8 days before train departure.

rrar
Cerra Hola,

:Cémo podemos ayudarie?




v Una vez seleccionada la tarifa, sobre el margen derecho, se mostrara si la reserva de asiento
esta o no incluida. Adicionalmente podra verse la modalidad de emision del ticket para la
compainiia de tren elegida.

Home / Trenes / Resultados Fitra tu bsqueda: | 'I[ el Total Boletos
uso 170
@? PARIS (TOUTES GARES) B juEves, 7 ABR. 22 ? MADRID (TODAS) & sABADO, ° ABR. 22
¥ LONDON (ALL STATIONS) 9 BARCELONA (TODAS) Paris Nord - London St Pancras WD 1T
nternationa
Total boletos uso 170
@ Elige una opcidn para el tramo Paris (Toutes gares) - London (All stations) [Valor por total de pasajeros. No incluye gastos)
7:13am  8:30am FORFICE USD 170 ‘ | ‘ |
Tren HSP N® 9007 —— e i 0 ana_'eifnl:giLdﬂ: London St Pancras *®
High-5peed Directo eves, 7° abr. 22
EUROSTAR :
— = ——— Tren N*0007 Directo
7:43 am ~ 9:00 am 2n17m | | | | | | Len
Tren HSP N 9009 S o o STANDARD e ecierto inclui
High-Speed Directo E 'FFE':::? f‘;::r":;;;i::'cc—:_dj;
EUROSTAR FrersEe sponEE:
= = —— = Wer condiciones
9:12am — 10:30 am 2h18m | | | | | |

Tren HSP M™% 9015
High-5peed Directo




v Tener en cuenta que cuando se realicen bisquedas de mas de un tramo, los trenes disponibles
para cada uno de ellos se mostraran en orden divididos en solapas. En cada una de ellas se
podra seleccionar la opcién deseada.

Home / Trenes / Resultados Fitra tu bsqueds: | | [ ] ELEiliEs Total Boletos
uso 170
@Q PARIS (TOUTES GARES) B jueves, 7 aBR. 22 ? MADRID (TODAS) B sABADO, 9° AER. 22
¢ LONDON (ALL STATIONS) 9 BARCELONA (TODAS) Paris Nord - London 5t Pancras UsD 170
nternationa
Total boletos usp 170

@ Elige una opcidn para el tramo Paris (Toutes gares) - London (All stations) {Valor por total de pasajeros. No incluye gastos)
7:13am — 8:30 am PR/ USD 170 | ‘ | |
Tren HSP N 0007 — —_———— 0 rn.al;ifnr‘;:i;dﬂj London 5t Pancras w
High-Speed Directo ueves, 7° abr. 22
EUROSTAR :

] — —— Tren N*:9007 Directo
7:43 am ~ 9:00 am 2h17m | | | | | | Lep
Tren HSP N°: 9009 ' ) ' ) ' STANDARD o
High-Speed Directo E .Pl.‘E_?Pa ij: a: cq':_l!_qc '“:.:Ial'
ELQDSTM‘? CHET electronico I:PC"I ole,
= ————— ———— Ver condiciones

9:12am  10:30 am 2h18m | | | | | |
Tren HSP W% 9015 R— NE— W—
High-Speed Directo
EUROSTAR

v’ Los productos y tarifas seleccionadas se irdn sumando en el margen derecho de la pantalla en

el carrito de compra.




v’ Las tarifas seran agrupadas bajo tres tipos: STANDARD / COMFORT / PREMIER. Dicha division es
genérica dado que cada compafia de tren maneja tipos de clases especificas con nombres diferentes.
La Standard suele hacer referencia a la segunda clase, la Comfort a una segunda clase superiory la
Premier a una clase business o primera. Esto varia segun cada tipo y compania de tren. A su vez
pueden haber mas de una tarifa en la misma categoria y esto se asocia a su flexibilidad, mientras mas
cara mas flexible. Dicha informacidn puede verificarse en la seccién de “Ver condiciones”.

Home / Trenes / Resultados Filera £tu busqueda: | | | | Total Boletos
uso 170
@? PARIS (TOUTES GARES) B jueves, 77 48R 22 % MADRID (TODAS) B sdBano, & AR 22
9 LONDON (ALL STATIONS) 9 BARCELONA (TODAS) Faris Nord - London St Pancras UsLaTo
nternationa
Total boletos UsD 170

@ Elige una opcidn para el tramo Paris (Toutes gares) - London (All stations) (Valor por total de pasajeros. No incluye gastos)
7:13am  8:30am PLEFE USD 170 | |
Tren HSP N°: 9007 — — 0 f’n'i:fn“;:i;{j London St Pancras *
High-Speed Directo ,;-.55 7% abr. 22
EUROSTAR i

——— ——— ——— Tren N°:0007 Directo
7:43 am — 9:00 am 2h17m | | | | | | Lo
Tren HSP N°: 9009 SR I S STANDARD cerva de asiento inclui
High-Speed Directo E .Flfe_:‘:_r:_a _:I;f::cﬂ:;cd::ncc.::.:lj;
EUROSTAR S = '
= — = = Wer condiciones

9:12am — 10:30 am 2h18m | | | | | |
Tren HSP N°: 9015 W — WE—
High-Speed Directo
EUROSTAR

v Una vez seleccionadas las opciones deseadas, se debera hacer clic en reservar para avanzar a la

siguiente instancia donde se cargaran los datos de los pasajeros y se podra ver la liquidacion final.




Al momento de reservar:

v’ La confirmacién de reserva y tickets seran enviados a la casilla informada en el check out en la
primera seccion de “Datos de la Agencia”.

Completa los datos de la reserva

- | . , . Total Boletos UsD 169.91
cl nomore y apellido que se defen inaicar tienen gue ser exactaments gLa es alos que Tiguran en el

dotumento de viaje que utilizara el pasajero

Comisidn IS0 5.10
Subtota USD 16482
Booking Fas UED 29,67
' Total Neto a pagar UsSD 194.48
Datos de la Agencia pag

E Detalle de Reserva

Tramo 1

SALIDA: LLEGADA:

@ Paris Nord ¥ London St Pancras

= Juewes, OF Abr, 22 International
07:13 = Jueves, 07 Abr, 22

08:30
Datos de los pasajeros DURACION:

2h 17m ® 9007. N°: H5P

Pasajers 1 (ADULTO)

TARIFA:




Una vez finalizada la reserva, los datos de los pasajeros no podran ser modificados, por lo cual
es de suma importancia que la informacién ingresada sea la correcta.

En esta instancia, sobre el margen derecho, se podra ver el total neto a abonar por dicha
reserva. Este desglose no sera enviado a los pasajeros.

Siempre se recomienda seleccionar aquellos datos que correspondan a fechas de los
diferentes calendarios que se despliegan en cada campo.

Para evitar tener que retomar la reserva o rehacer los pasos anteriormente detallados, es
importante tener en cuenta que existe en general un tiempo maximo de 20 minutos desde

gue se comienza a reservar hasta finalizar la compra.




Al momento de pagar:

v Una vez que se avanza a la siguiente instancia de pago, se deberd seleccionar la correspondiente,
aceptar los términos y condiciones y luego hacer clic en “Pagar y Emitir”. Es muy importante
tener en cuenta gue una vez seleccionada dicha opcidn la reserva avanzara a emitirse y toda
modificacion que quiera hacerse esta condicionada a las politicas de after sales de cada tarifa.

Formas de pago ® Detalle de Tarifa

j, Pago a Tarjeta de
® P cdie O B o5 Total Boletos USD 169.91
Comision UsD 5.0
£ Subrot USD 164,82
Pago a Crédito o e o
Pago a Crédito e ST
Total Neto a pagar UsD 194.48
] GoTrenes es un sitio seguro
Utilizamos conexiones seguras para proteger tu informacion @ Detalle de Reserva
Tramo 1
SALIDA: LLEGADA:
¢ Paris Mord ¥ London 5t Pancras
= Jueves, 07 Abr. 22 International
07:13 T Jueves, 07 Abr. 22
T (Todos los campos son obligatorios)

[ Leiy acepto los Términos y Condiciones
ARbErion Pagar y Emitir Haola,
;Cémo podemos ayudarle?

v" Como se informé anteriormente, la confirmacion de reserva vy los tickets seran enviados
a la casilla informada en el check out.




TRENES NOCTURNOS

v’ Los trenes nocturnos son considerados aquellos que tienen una duracién prolongada durante la
noche, y suelen ofrecer un tipo de acomodacion diferente para que los pasajeros puedan disfrutar

del mismo con mayor comodidad.

v" Al momento de realizar la bisqueda seleccionar la opcion de los Gltimos horarios para agilizar la

misma.

TRAMO 1 N DE PASAJERDS [ |
Cancelar

Tu bﬂSQUEda Rome - Palermo 1 pasajero

Origen Destino Salida or Adulto Senior Menor/Joven
(Max. & jeros)
@ Rome, Italy - Palermao, Italy - 20/04/2022 - 0 v 0 - pasaEros)
#@d 3 59 afos) (+de 60 afios) (- de 28 afos)
Agregar tramao
Home / Trenes / Resultados Fitra s blsqueds: | | | | No hay tickets seleccionados
Selecciona tu ticket para continuar

1 @ ROMA B MIERCOLES, 20° ABR. 22

9 paLERMO
(1) Elige una opcién para el tramo Roma - Palermo ] !

20:31 pm — 9:24 am 12n53m | | | | | |

Tren Intercity Notte N°:

Directo

Intercity Notte




Resumen del viaje

ROMA TERMINI — PALERMO CENTRALE miércoles, 20° abr. 22

ROMA TERMINI Intercity Notte 12h 53m
9:24 AM Trenitalia

I 20:31 PM ‘ Intercity Motte WN®: 1975 Duracion:
PALERMO CENTRALE

Cerrar

v Al igual que en los trenes diurnos, desde la opcidn “Ver condiciones”, se mostrara el
detalle del tipo de tarifa seleccionada y la acomodacion que ofrece la misma. A mayor
tarifa, mayor la comodidad y flexibilidad del ticket comprado.




TRAMIO 1 N° DE PASAJEROS

Tu bisqueda Romne - Palerme 1 pasajero Modificar

Home / Trenes / Resultadaos Filtra tw bdsqueda: | [ ] Borrar filtros Tctal Ec}letos
uso 177
@ % ROMA | MIERCOLES, 20° ABR. 22
¢ PALERMO Roma Termini - Palerma Centrale uso 177

Total boletos uso 177

(Valor por wotal de pasajeros. No incluye gastos)

STANDARD COMFORT PREMIER

20:31 pm 9:24 am 12h 53m ‘ | ‘ ‘ 0 Rqrra TE'rrlh?_i—?'PaIf-['mn Cenirale x
Tren Intercity Note N W— — miercoles, 20° sbr
1973 Directo
Intercity Note

@ Elige una opcién para el tramo Roma - Palermo

Tren N®:1975 Directo

; Intercity Notte
Trenitalia S =

STANDARD

- - - - - - - - - - - - AEA & Reserva de asiento incluida.
21:53 pm 9-24 am 11R 21m ‘ ‘ ‘ | ‘ | | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ @ Ticket electrdnico disponible.
Tren Frecciarossa N®: 9657 . ) ) i — ' ' - ) ) I Ver condiciones
Frecciarossa 1 escala ‘ | ‘ ‘
Trenitalia " '
23:00 pm — 11:57 am 12h57m | | | | | | Hola,
Tren Intercity Nome N ' ' ' g ; g :Come podemos ayudarle?

1959 Directo




Condiciones de la tarifa

Couchette 1 pax - exclusive use- Base
T all

Refund: 80% refundable up to train departure. Thereafter, non refundable. Tickets
less thanfequal to 10 EUR are non refundable,

Exchange: Unlimited exchanges allowed up to train departure. One exchange
allowed at the station up to 1 hour after train departure with additional fee,

Passenger must pay the difference in price for next available fare in same or highe
class of zervice,

Condiciones de la tarifa

Flease note that 3 extra business days may be needed to process the aftersales

through your travel agency
Single sleeper- Base
Tl all

% Reserva de asiento incluida.
@ Recibirds un correo con el boleto para imprimir.

Refund: 80% refundable up to train departure. Thereafter, non refundable. Tickets
less than/equal to 10 EUR are non refundable.

Exchange: Unlimited exchanges allowed up to train departure. One exchange
allowed at the station up to 1 hour after train departure with additional fee.

Passenger must pay the difference in price for next available fare in same or higher
class of service.

Please note that 3 extra business days may be neaded to process the aftersales
through your travel agency

= Reserva de asiento incluida.
© Recibiras un correo con el boleto para imprimir.




Condiciones de la tarifa

Premium Single sleeper- Base
Ti all

Refund: 809% refundable up to train departure. Thereafter, non refundable. Tickets
less than/equal to 10 EUR are non refundable.

Exchange: Unlimited exchanges allowed up to train departure. One exchange
allowed at the station up to 1 hour after train departure with additional fee.
Passenger must pay the difference in price for next available fare in same or higher
class of service.

Please note that 3 extra business days may be needed to process the aftersales
through your travel agency

% Reserva de asiento incluida.
© Recibiras un correo con el boleto para imprimir.




v’ Los pasos para reservar son los mismos que para los trenes diurnos detallados
anteriormente.

v’ Ejemplo de ticket nocturno:

YOUR E-TICKET SVGF]

PARIS AUSTERLITZ > PERPIGNAN 84.80 EUR EENTIL .
Sumame: FLORES REFERENCE NUMBER: QLSTQB . 4
First Name: ELIZABETH Customer reference number 0029090164000222160 B
Passenger ADULT No. e-ticket B04385723 -

s < %?.
_:l

Reinforced security in stations: identity and luggage checks are implemented on certain lines. please remember to travel with a valld identity
dooument. It may take longer 10 access platforms due to those measwres, thorefore we advise you 10 take this Into account In your travel time

SECONDE - Ticket can anly be axchanged (adusiment 1o the
o departire 40°% of the proe

INTERCITES DE NUIT
TRAIN NUMBER 3731

Departure / Arrival Date / Time

curtent tare) and refunded pr

2 doys pror o departure (max € 12) From 30 mirntes proor

PAR'S AUSTERL'TZ 12’10 a' 22.20 COACH 6 x SEAT 011 piUre, lickets can be sxchanged up o Wwo times () -
2 CLASS | RECLINING SEAT poosruben drambrodematandoplernotanendl L
TOULOUSE MATABIAU 13/10 at 06:00
Ploase arrive st the Indicated departure platform at loast 2 minutes prior to depariure
Departure / Arrival Date / Time TER SECONDE - Tickot can only be axchanged (adustment 10 the
TRANNUMBERTOIBT [ oo tce, & dovars Oasi 115, o 6 mircies iebr e
TOULOUSE MATABIAU 13/10 at 07:16 i fefeateai ke Gl g
same day and the same journey), and are non-refundable ®

2. CLASS after the first exchange

PERPIGNAN 13/10 at 09:50

The eticket is only valid for this train

Please arrive at the indicated departure platform at least 2 minutes prior to departure




Go-TRENES

RAIEcUROPE

Para mas informacion
escribinos a:
info@gotrenes.com
Llamanos: (+54) 11 5219-3355
O chatea con nosotros a través de nuestro sitio
www.gotrenes.com
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