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Todo lo que debe saber, al alcance de
su mano
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Su equipaje es su responsabilidad y debe estar etiquetado.
Esto es esencial para que su equipaje pueda ser identificado.
Por ejemplo, si olvida su equipaje en el tren o en una estación
de tren, puede ser destruido si no se puede identificar.
Si está etiquetado, tiene más posibilidades de encontrarlo en
caso de extraviarlo.

¡Simplemente etiquételo con su nombre y apellido, dirección
postal y un número de teléfono o dirección de correo
electrónico.

Reglas de equipaje
ferroviario

Etiquetado de su equipaje
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Las reglas de equipaje del tren son más permisivas que las
reglas de las aerolíneas, pero los pasajeros deben llevar sus
propias maletas y abordar el tren sin ayuda. 
Las maletas se guardan en los portaequipajes al final de
cada vagón o en los compartimentos superiores.

Existen algunas restricciones para bicicletas, mascotas y
para equipaje especial como instrumentos musicales o de ski.
Por lo que, si tiene la intención de viajar con uno de esos
artículos o un animal, favor de consultar con el equipo de
Customer Service. 

Equipajes permitidos por operador

AVE (España)

Todo pasajero con billete podrá llevar hasta tres piezas de
equipaje de mano, de las que será responsable y que deberá
guardar en las zonas habilitadas. 

El límite de peso total es de 25 kg y la suma de las
dimensiones de los tres artículos no puede exceder los 290cm,
y el mayor de los tres no puede exceder las siguientes
dimensiones: 85x55x35cm (altura - anchura - profundidad).

Medidas máximas (tres bultos)
290cm | 25kg

-----------------------------------------
Medidas máximas (maleta más
grande)

85x55x35cm
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Todo pasajero con billete podrá llevar hasta tres piezas de
equipaje de mano, de las que será responsable y que deberá
guardar en las zonas habilitadas. 

El límite de peso total es de 25 kg y la suma de las
dimensiones de los tres artículos no puede exceder los 290cm,
y el mayor de los tres no puede exceder las siguientes
dimensiones: 85x55x35cm (altura - anchura - profundidad).

Si se requiere una maleta grande (extra luggage) debe tomar
una tarifa COMFORT 

También se puede comprar equipaje extra en la estación con
un costo de 20 euros por maleta hasta 30 minutos antes de
que el tren salga.

(España)
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Puede llevar hasta dos maletas medianas (la mayor de ellas
no debe exceder los 85 cm) y una pieza pequeña de equipaje
de mano (en STANDARD y COMFORT).

Si trae más de dos maletas, se le pedirá que pague 40 € por
pieza de equipaje adicional durante el proceso de
facturación.

Los adultos que viajen en Business Premier (PREMIER) pueden
llevar 3 piezas de equipaje (de hasta 85 cm de largo),
incluidas mochilas, bolsos, maletas o equipos de ski, y 1 pieza
pequeña de equipaje de mano (es decir, bolso, maletín para
computadora portátil o maletín)

Los niños que viajen con un billete de niño pueden llevar 1
pieza de equipaje (de hasta 85 cm de largo) y 1 pieza de
equipaje colgante. Los niños menores de 4 años que viajan
gratis no tienen franquicia de equipaje

(París - Londres - Amterdam - Bruselas)
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El equipaje debe almacenarse correctamente debajo del
asiento, en los portaequipajes superiores o en los
portaequipajes grandes

IMPORTANTE: Para viajes en ambiente Smart (STANDARD) no
se permite equipaje de más de 75x53x30cm. Los viajeros con
equipaje que superen estas dimensiones serán multados con
10 euros y se les pedirá que se bajen del tren en la siguiente
estación. 
Los ambientes Comfort, Prima y Club Executive (COMFORT y
PREMIER) no se ven afectados

Trenitalia no tiene un límite oficial de equipaje a bordo de sus
trenes. Como norma general, debes ser capaz de manejar
cualquier equipaje sin ayuda y poder guardarlo de forma
segura en las zonas destinadas al equipaje del tren.

(Italia)

(Italia)
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En todos los trenes franceses, es obligatorio colocar una
etiqueta en cada pieza de equipaje que identifique al viajero.

Se aceptan como equipaje los bolsos de mano, maletas,
bolsas de viaje y mochilas siempre y cuando no superen los 3
bultos y no excedan de 290cm ni sobrepasen las dimensiones
de 85x55x35cm cada uno de ellos.

El peso total de los 3 bultos tiene un limite de hasta 25 kilos.
Debe poder llevar su equipaje usted mismo: solo los titulares
de boletos pueden subir a la plataforma más allá de las
puertas de embarque.

Cada pasajero puede viajar con hasta dos piezas de equipaje
(por ejemplo, una maleta más una pieza de equipaje de
mano).

No hay un límite de peso especificado, pero los pasajeros
deben poder llevar su propio equipaje y colocarlo en los
portaequipajes sin ayuda

Todos los artículos deben estar etiquetados.

(Francia)

(Alemania)
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Puede llevar una pieza de equipaje de mano y hasta dos
maletas.

Si bien no hay límite de peso, debe poder llevar su equipaje
usted mismo.

Las dimensiones máximas de cada pieza de equipaje son de
75x53x30cm. Es decir, la suma de sus dimensiones no deben
superar los 158 cm 

Una vez a bordo, puede guardar su equipaje en las áreas
designadas:

• Los portaequipajes encima de los asientos.
• Los maleteros en los extremos de cada vagón, para artículos
de mayor tamaño.
• El espacio vacío en el suelo entre los asientos colocados
espalda con espalda.

(París - Amsterdam - Bruselas - Colonia )
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No hay límite de piezas, pero no deben exceder los 25kg de
peso en total, y debe poder llevar su equipaje usted mismo.

(Suiza)

Puede llevar hasta tres piezas de equipaje de tamaño máximo
85x55x35cm, con un peso total de 25kg.

El equipaje debe tener una etiqueta visible con el nombre y
apellido del viajero.

(Francia - España)
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Tenga en cuenta que solo estan permitidos tres artículos por
persona. Se puede llevar a bordo un máximo de una maleta
grande, un bolso de mano y un bolso pequeño.

Bolsos pequeños
Las bolsas pequeñas pueden caber debajo de su asiento 

Bolsos medianos
Los bolsos estilo cabina deben ir encima de su asiento en los
portaequipajes superiores, manteniendo esos artículos
personales a mano. También hay espacio entre algunos
asientos donde puede guardar maletas más pequeñas de
forma segura.

Maletas grandes
Las maletas de hasta 80x57x30 caben perfectamente en los
estantes de los extremos de los coches. Si sus maletas son
más grandes, no podrá llevarlas a bordo.

El tamaño máximo de maleta en nuestros trenes es de
90x70x30cm.

(Trenes de Gran Bretaña)
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Para más
información

 info@gotrenes.com
 

 (+54) 1152193355
 

    Chatea con nosotros
a  través de nuestro

sitio web
 

 www.gotrenes.com


